






Гражданский кодекс Российской Федерации (далее – ГК РФ) в части I в главе 4 
«Юридические лица» подробно регламентирует основы образования и функционирования 
юридических лиц. В статье 48 ГК РФ определяется понятие юридического лица: 
«Юридическим лицом признается организация, которая имеет в собственности, 
хозяйственном ведении или оперативном управлении обособленное имущество и отвечает 
по своим обязательствам этим имуществом, может от своего имени приобретать и 
осуществлять имущественные и личные неимущественные права, нести обязанности, быть 
истцом и ответчиком в суде». 

Различают два основных типа организаций: 
• коммерческие организации, которые создаются с целью получения прибыли; 
• некоммерческие организации (далее - НКО), которые создаются в иных 

целях – например, с целью развития и популяризации отдельных видов спорта, 
распространения идей здорового образа жизни. 

Организационно-правовые формы некоммерческих организаций, их процесс 
создания устанавливает ст. 50 ГК РФ. НКО признается организация (юридическое лицо), 
не имеющая извлечение прибыли в качестве основной цели своей деятельности и не 
распределяющая полученную прибыль между своими участниками. В той же ст. 50 ГК РФ 
указано, что юридическое лицо, являющееся НКО, может создаваться в форме 
потребительского кооператива, общественной или религиозной организации 
(объединения), учреждения, благотворительного и иного фонда, а также в других формах, 
предусмотренных законом.  

Ниже приведем наиболее распространенные организационно-правовые формы 
некоммерческих организаций: 

 
 
 
Федеральный закон от 12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях». 
Закон РФ от 19 июня 1992 г. № 3085-I «О потребительской кооперации 

(потребительских обществах, их союзах) в Российской Федерации». 

1. Потребительские кооперативы

Федеральный Закон Российской Федерации № 7-ФЗ 
от 12 января 1996 г. «О некоммерческих организациях»

Некоммерческой организацией является организация, не имеющая 
извлечение прибыли в качестве основной цели своей деятельности и не 
распределяющая полученную прибыль между участниками. Некоммерческие 
организации могут создаваться для достижения социальных, 
благотворительных, культурных, образовательных, научных и управленческих 
целей, в целях охраны здоровья граждан, развития физической культуры и 
спорта, удовлетворения духовных и иных нематериальных потребностей 
граждан, защиты прав, законных интересов граждан и организаций, 
разрешения споров и конфликтов, оказания юридической помощи, а также в 
иных целях, направленных на достижение общественных благ.  
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2. Общины коренных малочисленных народов Российской Федерации

Потребительским кооперативом признается добровольное объединение граждан и 
юридических лиц на основе членства с целью удовлетворения материальных и иных 
потребностей участников, осуществляемое путем объединения его членами 
имущественных паевых взносов. Наименование потребительского кооператива должно 
содержать указание на основную цель его деятельности, а также слово «кооператив» или 
слова «потребительский союз» либо «потребительское общество» (ст. 116 ГК РФ). 
Отличие потребительского кооператива от производственного заключается в том, что он 
не является коммерческой организацией, хотя при определенных условиях может иметь 
характерные для нее признаки. 

Федеральный закон от 12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях». 
Федеральный закон от 20.07.2000 № 104-ФЗ «Об общих принципах организации 

общин коренных малочисленных народов Севера, Сибири и Дальнего Востока Российской 
Федерации». 

 
Общинами коренных малочисленных народов Российской Федерации признаются 

формы самоорганизации лиц, относящихся к коренным малочисленным народам 
Российской Федерации и объединяемых по кровнородственному (семья, род) и (или) 
территориально-соседскому принципам, в целях защиты их исконной среды обитания, 
сохранения и развития традиционных образа жизни, хозяйствования, промыслов и 
культуры. 

Федеральный закон от 12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях». 
Указ Президента РФ от 07.10.2009 № 1124 «Об утверждении Положения о порядке 

принятия гражданами Российской Федерации, являющимися членами казачьих обществ, 
обязательств по несению государственной или иной службы».  

 
Казачьими обществами признаются формы самоорганизации граждан Российской 

Федерации, объединившихся на основе общности интересов в целях возрождения 
российского казачества, защиты его прав, сохранения традиционных образа жизни, 
хозяйствования и культуры российского казачества. Казачьи общества создаются в виде 
хуторских, станичных, городских, районных (юртовых), окружных (отдельских) и 
войсковых казачьих обществ, члены которых в установленном порядке принимают на 
себя обязательства по несению государственной или иной службы. Казачьи общества 
подлежат внесению в государственный реестр казачьих обществ в Российской Федерации. 
 

3. Казачьи общества

Федеральный закон от 12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях». 
Федеральный закон от 11.08.1995 № 135-ФЗ «О благотворительной деятельности и 

благотворительных организациях». 

4. Фонд
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5. Некоммерческие партнерства

Фондом признается не имеющая членства 
некоммерческая организация, учрежденная 
гражданами и (или) юридическими лицами на основе 
добровольных имущественных взносов 
и преследующая социальные, благотворительные, 
культурные, образовательные или иные общественно 
полезные цели. Имущество, переданное фонду его 
учредителями, считается собственностью фонда. 
Учредители не отвечают по обязательствам фонда.  

Фонд вправе создавать хозяйственные 
общества или участвовать в них. 

Федеральный закон от 12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях». 
 
Некоммерческим партнерством признается основанная на членстве 

некоммерческая организация, учрежденная гражданами и (или) юридическими лицами 
для содействия ее членам в осуществлении деятельности на достижение общественных 
благ. Имущество, переданное некоммерческому партнерству его членами, является 
собственностью партнерства.  

Федеральный закон от 12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях». 
 
Частным учреждением признается некоммерческая организация, созданная 

собственником (гражданином или юридическим лицом) для осуществления 
управленческих, социально-культурных или иных функций некоммерческого характера. 
Учреждение отвечает по своим обязательствам находящимися в его распоряжении 
денежными средствами (п. 2 ст. 120 ГК РФ). Учреждение полностью или частично 
финансируется собственником. Имущество учреждения закрепляется за ним на праве 
оперативного управления. 

6. Частные учреждения

Федеральный закон от 12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях». 
 
Автономной некоммерческой организацией признается не имеющая членства 

некоммерческая организация, созданная в целях предоставления услуг в сфере 
образования, здравоохранения, культуры, науки, права, физической культуры и спорта и 
иных сферах. Автономная некоммерческая организация может быть создана в результате 
ее учреждения гражданами и (или) юридическими лицами на основе добровольных 
имущественных взносов. В случаях, предусмотренных федеральными законами, 
автономная некоммерческая организация может быть создана путем преобразования 
юридического лица другой организационно-правовой формы.  

7. Автономная некоммерческая организация

5



8. Ассоциации (союзы)

9. Общественные и религиозные организации (объединения)

9.1  Общественная организация
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Юридические лица и (или) граждане 
в целях представления и защиты общих, в 
том числе профессиональных, интересов, 
для достижения общественно полезных, а 
также иных не противоречащих 
федеральным законам и имеющих 
некоммерческий характер целей вправе 
создавать объединения в форме ассоциаций 
(союзов), являющиеся некоммерческими 
организациями, основанными на членстве. 

Федеральный закон от 12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях». 

Федеральный закон от 19.05.1995 № 82-ФЗ »Об общественных объединениях». 
Федеральный закон от 26.09.1997 № 125-ФЗ «О свободе совести и о религиозных 

объединениях». 
 

Общественными и религиозными организациями (объединениями) признаются 
добровольные объединения граждан, в установленном законом порядке объединившихся 
на основе общности их интересов для удовлетворения духовных или иных 
нематериальных потребностей. Общественные и религиозные организации (объединения) 
вправе осуществлять предпринимательскую деятельность, соответствующую целям, для 
достижения которых они созданы. Участники (члены) общественных и религиозных 
организаций (объединений) не сохраняют прав на переданное ими этим организациям в 
собственность имущество, в том числе на членские взносы. Участники (члены) 
общественных и религиозных организаций (объединений) не отвечают по обязательствам 
указанных организаций (объединений), а указанные организации (объединения) не 
отвечают по обязательствам своих членов. Общественные объединения создаются в 
следующих организационно-правовых формах: 

Федеральный закон от 19.05.1995 № 82-ФЗ «Об общественных объединениях». 
 
Общественной организацией является основанное на членстве общественное 

объединение, созданное на основе совместной деятельности для защиты общих интересов 
и достижения уставных целей объединившихся граждан. Членами общественной 
организации в соответствии с ее уставом могут быть физические лица и юридические 
лица - общественные объединения, если иное не установлено Федеральным законом и 
законами об отдельных видах общественных объединений. 



9.2  Общественное движение
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9.3  Общественный фонд

Федеральный закон от 19.05.1995 № 82-ФЗ «Об общественных объединениях». 
 
Общественный фонд является одним из видов некоммерческих фондов и 

представляет собой не имеющее членства общественное объединение, цель которого 
заключается в формировании имущества на основе добровольных взносов, иных не 
запрещенных законом поступлений и использовании данного имущества на общественно 
полезные цели. Учредители и управляющие имуществом общественного фонда не вправе 
использовать указанное имущество в собственных интересах. 

9.4  Общественное учреждение

Федеральный закон от 19.05.1995 № 82-ФЗ «Об общественных объединениях». 
 
Общественным учреждением является не имеющее членства общественное 

объединение, ставящее своей целью оказание конкретного вида услуг, отвечающих 
интересам участников и соответствующих уставным целям указанного объединения. 
Управление общественным учреждением и его имуществом осуществляется лицами, 
назначенными учредителем (учредителями).  

Федеральный закон от 19.05.1995 № 82-ФЗ «Об общественных объединениях». 
 
Органом общественной самодеятельности является не имеющее членства 

общественное объединение, целью которого является совместное решение различных 
социальных проблем, возникающих у граждан по месту жительства, работы или учебы, 
направленное на удовлетворение потребностей неограниченного круга лиц, чьи интересы 
связаны с достижением уставных целей и реализацией программ органа общественной 
самодеятельности по месту его создания. Орган общественной самодеятельности 
формируется по инициативе граждан, заинтересованных в решении указанных проблем, и 
строит свою работу на основе самоуправления в соответствии с уставом, принятым на 
собрании учредителей. Орган общественной самодеятельности не имеет над собой 
вышестоящих органов или организаций. 

9.5  Орган общественной самодеятельности

Федеральный закон от 19.05.1995 № 82-ФЗ «Об 
общественных объединениях». 

 
Общественным движением является состоящее 

из участников и не имеющее членства массовое 
общественное объединение, преследующее
социальные, политические и иные общественно 
полезные цели, поддерживаемые участниками 
общественного движения.  
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9.6  Политические партии

Политическая партия - это общественное 
объединение, созданное в целях участия граждан 
Российской Федерации в политической жизни 
общества посредством формирования и 
выражения их политической воли, участия в 
общественных и политических акциях, в 
выборах и референдумах, а также в целях 
представления интересов граждан в органах 
государственной власти и органах местного 
самоуправления. 

Федеральный закон от 19.05.1995 № 82-ФЗ «Об общественных объединениях». 
Федеральный закон от 11.07.2001 № 95-ФЗ «О политических партиях». 

Федеральный закон от 19.05.1995 № 82-ФЗ «Об общественных объединениях». 
 
Общественные объединения независимо от их организационно-правовой формы 

вправе создавать союзы (ассоциации) общественных объединений на основе 
учредительных договоров и (или) уставов, принятых союзами (ассоциациями), образуя 
новые общественные объединения. Создание, деятельность, реорганизация и (или) 
ликвидация союзов (ассоциаций) общественных объединений, в том числе с участием 
иностранных некоммерческих неправительственных организаций, осуществляются в 
порядке, предусмотренном настоящим Федеральным законом. 

9.7  Союзы (ассоциации) общественных объединений

Государственная регистрация некоммерческой организации

Некоммерческая организация подлежит 
государственной регистрации в соответствии с 
Федеральным законом от 8 августа 2001 года № 129-ФЗ 
«О государственной регистрации юридических лиц и 
индивидуальных предпринимателей». Для
государственной регистрации некоммерческой 
организации при ее создании в уполномоченный орган 
или его территориальный орган представляются 
следующие документы: 

1) заявление, подписанное уполномоченным лицом, с указанием его фамилии, 
имени, отчества, места жительства и контактных телефонов составление по форме Р11001, 
утвержденной Приказом ФНС России от 25 января 2012 г. № ММВ-7-6/25@, вступила в 
силу 4 июля 2013 г.; 

 2) учредительные документы некоммерческой организации в трех экземплярах 
(виды учредительных документов см. схему 1); 
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3) решение о создании некоммерческой организации и об утверждении ее 
учредительных документов с указанием состава избранных (назначенных) органов в двух 
экземплярах; 

 4) сведения об учредителях в двух экземплярах; 
 5) документ об уплате государственной пошлины; 
 6) сведения об адресе (о месте нахождения) постоянно действующего органа 

некоммерческой организации, по которому осуществляется связь с некоммерческой 
организацией («юридический» и «фактический» адрес организации после ее регистрации 
должны совпадать, иначе возможно привлечение юридического лица к административной 
ответственности в соответствии с ст. 19.7 КоАП РФ); 

 7) при использовании в наименовании некоммерческой организации имени 
гражданина, символики, защищенной законодательством Российской Федерации об 
охране интеллектуальной собственности или авторских прав, а также полного 
наименования иного юридического лица как части собственного наименования - 
документы, подтверждающие правомочия на их использование; 

8) выписка из реестра иностранных юридических лиц соответствующей страны 
происхождения или иной равный по юридической силе документ, подтверждающий 
юридический статус учредителя - иностранного лица; 

 9) заявление о включении некоммерческой организации в реестр некоммерческих 
организаций, выполняющих функции иностранного агента, - для некоммерческих 
организаций, выполняющих функции иностранного агента. 

После сбора всех необходимых документов, один из учредителей, кому, согласно 
Решению о создании некоммерческой организации, поручили сдать документы в 
уполномоченный орган, передает пакет документов в территориальный орган 
Министерства Юстиции. Регистрация в соответствии с Приказом Минюста РФ от 30 
декабря 2011 г. № 455 «Об утверждении Административного регламента предоставления 
Министерством юстиции Российской Федерации государственной услуги по принятию 
решения о государственной регистрации некоммерческих организаций» в отношении: 
общественных объединений, политических партий - 30 дней, один месяц и три дня или 
шесть месяцев и три дня (при проведении государственной религиоведческой экспертизы) 
- для религиозных организаций, 17 рабочих дней - иных некоммерческих организаций. 
Государственная регистрация потребительской кооперации (потребительского общества, 
союза) осуществляется в течение 5 дней. 

Финансовые особенности некоммерческой организации

Уставными документами НКО предусматриваются особенности организации 
финансов некоммерческих организаций как самостоятельных хозяйствующих субъектов:  

1) Возможность ведения предпринимательской деятельности, ее виды и типы. 
2) Источники формирования имущественной базы НКО, в том числе порядок и 

регулярность финансовых и иных поступлений от учредителей, участников, членов. 
3) Порядок составления и утверждения годовых или квартальных бюджетов 

доходов и расходов НКО. 
Положениями ГК РФ установлено, что НКО может осуществлять 

предпринимательскую деятельность, то есть самостоятельную, осуществляемую на свой 
риск деятельность, направленную на систематическое получение прибыли от пользования 
имуществом, продажи товаров, выполнения работ или оказания услуг. 
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Особенностями предпринимательской деятельности в НКО 
является: 

1) Основной целью создания НКО не может быть извлечение 
прибыли, но при этом НКО может осуществлять предпринимательскую 
деятельность. Например, НКО создается для защиты прав и интересов 
слабовидящих людей, при этом, НКО может производить реализацию 
товаров, прибыль же направляется не на распределение между 
учредителями и членами, а на уставные цели, т.е. на финансирование 
защиты прав и интересов слабовидящих людей. 

2) Предпринимательскую деятельность НКО может осуществлять только после 
своей государственной регистрации в качестве юридического лица. Так как отдельные 
организационно-правовые формы некоммерческих организаций могут осуществлять 
деятельность для которой они созданы без регистрации юридического лица (например, 
общественное движение), то для осуществления предпринимательской деятельности НКО 
должно зарегистрироваться. 

Некоммерческая организация в соответствии с 
законодательством может иметь в собственности или оперативном 
управлении здания, сооружения, жилищный фонд, оборудование, 
инвентарь, денежные средства в рублях и иностранной валюте, ценные 
бумаги и иное имущество, а также иметь земельные участки в 
собственности или бессрочном пользовании. 

Планирование финансовой деятельности осуществляется на основе составления 
исполнительным аппаратом годовых или квартальных бюджетов доходов и расходов, 
которые утверждаются в соответствии с уставом общим собранием учредителей 
(участников), членов или высшим органом управления некоммерческой организации. 

Источниками формирования финансовых и материальных средств некоммерческой 
организации могут быть:  

1) регулярные и единовременные поступления от учредителей, участников, членов;  
2) добровольные имущественные взносы и пожертвования;  
3) выручка от реализации товаров, работ, услуг;  
4) дивиденды, доходы, проценты, получаемые по ценным бумагам, вкладам, 

долевым участиям в коммерческих организациях;  
5) доходы, получаемые от коммерческого использования собственности 

некоммерческой организации. 
Законодательно могут устанавливаться ограничения на источники доходов для 

отдельных некоммерческих организаций. 
Бюджет расходов составляется с учетом проведения необходимых мероприятий 

для осуществления уставной деятельности некоммерческой организации, содержания 
исполнительного аппарата, административных и командировочных расходов, 
осуществления арендных и налоговых платежей. 

Некоммерческая организация не выплачивает вознаграждение членам высшего 
органа управления за выполнение возложенных на них функций, кроме компенсации 
расходов, непосредственно связанных с участием в работе высшего органа управления. 
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Как и другие хозяйствующие
субъекты, некоммерческая организация ведет 
бухгалтерскую (финансовую) отчетность, производит 
налоговые платежи и другие отчисления, 
предусмотренные законодательством. По окончании 
финансового года исполнительный аппарат 
отчитывается перед общим собранием учредителей, 
участников, членов о проделанной за год работе и 
исполнение бюджета доходов и расходов. 

Федеральные, региональные  и местные законодательные органы, органы государ-
ственной власти и местного самоуправления в пределах своей компетенции могут 
оказывать некоммерческим организациям экономическую и финансовую поддержку в 
различных формах, в том числе: 

а) предоставлять льготы по уплате налогов, таможенных и других сборов и 
платежей некоммерческим организациям, созданным в благотворительных, 
образовательных, культурных и научных целях, в целях охраны здоровья граждан, 
развития физической культуры и спорта (например пп. 2 п. 3 ст. 149 Налогового Кодекса 
РФ предусматривает льготы по налогообложению для отдельных видов 
предпринимательской деятельности НКО). 

б) полностью или частично освобождать от платы за пользование государственным 
и муниципальным имуществом; 

в) размещать среди некоммерческих организаций на конкурсной основе 
государственные и муниципальные социальные заказы (гранты, целевое финансирование, 
субсидии); 

г) предоставлять льготы по уплате налогов физическим и юридическим лицам, 
оказывающим некоммерческим организациям материальную и финансовую поддержку, 
(например пп 12 п. 3 ст. 149 Налогового Кодекса РФ «Не подлежат налогообложению 
(освобождаются от налогообложения) на территории Российской Федерации следующие 
операции: ...передача товаров (выполнение работ, оказание услуг), передача 
имущественных прав безвозмездно в рамках благотворительной деятельности в 
соответствии с Федеральным законом "О благотворительной деятельности и 
благотворительных организациях", за исключением подакцизных товаров»). 

Размеры и структура дохода некоммерческой 
организации, а так же сведения о размерах и составе ее 
имущества, о расходах, численности и составе 
работников, об оплате их труда, об использовании 
безвозмездного труда граждан в деятельности 
некоммерческой организации, в отличие от 
коммерческих организаций, не могут быть предметом 
коммерческой тайны. 

Важным моментом в организации финансовой 
деятельности некоммерческой организации являются 
также: 
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Основные нормативно-правовые акты о некоммерческих организациях

· предоставление законодательно и собранием учредителей, участников, 
членов возможности ведения предпринимательской деятельности; 

· наличие субсидиарной материальной и финансовой ответственности 
учредителей, участников, членов за результаты ее хозяйственной деятельности; 

· возможность и форма (денежная либо имущественная) возврата 
учредителям в случае их выхода из некоммерческой организации внесенных 
материальных и финансовых средств при ее создании. 

Решение этих вопросов, как это видно из схемы 1, в значительной степени зависит 
от организационно-правовой формы, целей деятельности и состава учредителей 
некоммерческой организации. 

1. «Конституция Российской Федерации» (принята 
всенародным голосованием 12.12.1993) (с учетом 
поправок, внесенных Законами РФ о поправках к 
Конституции РФ от 30.12.2008 № 6-ФКЗ, от 30.12.2008 
№ 7-ФКЗ, от 05.02.2014 № 2-ФКЗ). 

2. Федеральный закон от 11.08.1995 № 135-ФЗ «О 
благотворительной деятельности и благотворительных 
организациях». 
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До 

 

1 сентября 2014 года

 

С

 
 

1 сентября 2014 года

 

Нет  законодательно 
закрепленной 
классификации НКО.

 

 

Появляется классификация НКО:

 

корпоративные НКО

 

-

 

потребительские кооперативы, 
общественные организации, ассоциации (союзы), товарищества 
собственников недвижимости, казачьи общества, внесенные в 
государственный реестр казачьих обществ в РФ, общины 
коренных малочисленных народов РФ;

 

унитарные НКО

 

-

 

фонды, учреждения (государственные, 
муниципальные и частные), автономные некоммерческие 
организации и религиозные организации.

 

Открытый список 
организационно-правовых 
форм НКО, отсылочный 
характер статей 
Гражданского Кодекса РФ 
к Федеральному закону «О 
некоммерческих 
организациях».

 

 

Закрепление в Гражданском Кодексе РФ закрытого списка 
организационно-правовых форм НКО.

 

Закрепляется 11 форм для 
создания НКО: потребительские кооперативы; общественные 
организации (в том числе политические партии и профсоюзы); 
ассоциации (союзы); товарищества собственников недвижимости 
(в том числе жилья); казачьи общества; общины коренных 
малочисленных народов Российской Федерации; фонды (в том 
числе общественные и благотворительные); учреждения 
(государственные, муниципальные, частные); автономные 
некоммерческие организации; религиозные организации; 
публично-правовые компании.

 
 

Для НКО, занимающихся 
приносящей доход 
деятельностью нет 
требований о нахождении в 
собственности имущества.

 

Для НКО, уставом которой предусмотрено осуществление 
приносящей доход деятельности, необходимо иметь имущество 
рыночной стоимостью не менее минимального размера уставного 
капитала, предусмотренного для обществ с ограниченной 
ответственностью.

Члены общественных 
организаций – могут быть 
граждане, юридические 
лица, общественные 
объединения.

Членами общественных организаций теперь будут признаваться 
исключительно граждане, никаким иным субъектам, в том числе 
общественным объединениям, не предоставлено право входить в 
состав общественной организации

16. Приказ Минюста РФ от 30 декабря 2011 г. № 455 «Об утверждении 
Административного регламента предоставления Министерством юстиции Российской 
Федерации государственной услуги по принятию решения о государственной регистрации 
некоммерческих организаций». 

вступивших в силу с 1 сентября 2014 года в соответствии с Федеральным законом 
Российской Федерации от 5 мая 2014 г. N 99-ФЗ "О внесении изменений в главу 4 части 
первой Гражданского кодекса Российской Федерации и о признании утратившими силу 

отдельных положений законодательных актов Российской Федерации". 
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Государственная поддержка социально ориентированных  некоммерческих
организаций и социально значимых программ

Условно государственную поддержку 
некоммерческих организаций и социально значимых 
программ можно разделить на два уровня: федеральный 
и региональный. 

К числу федеральных законодательных и 
нормативных актов, регулирующих поддержку НКО, 
можно отнести: 

1) Распоряжения Президента Российской Федерации «Об обеспечении 
государственной поддержки некоммерческих неправительственных организаций, 
участвующих в развитии институтов гражданского общества, реализующих социально 
значимые проекты и осуществляющих деятельность в сфере защиты прав и свобод 
человека и гражданина» (ежегодные). 

2) Постановление Правительства Российской Федерации от 23 августа 2011 г. № 
713 «О предоставлении поддержки социально ориентированным некоммерческим 
организациям» (в ред. Постановления Правительства РФ от 30.10.2013 №976). 

3) Приказ Министерства экономического развития Российской Федерации от 8 
сентября 2011 г. №465 (Порядок конкурсного отбора социально ориентированных 
некоммерческих организаций для предоставления субсидий из федерального бюджета) в 
редакции приказа Министерства экономического развития Российской Федерации от 17 
января 2014 г. №11. 

- непосредственно, развитие той или иной социальной сферы (массовый спорт, 
межнациональные отношения, поддержка людей с ограниченными возможностями, 
экология, дополнительное образование и т.д.). Поддержка осуществляется операторами 
грантов (официальный сайт http://grants.oprf.ru), к числу которых можно отнести 
Общероссийское общественное движение «Гражданское достоинство», Региональная 
общественная организация «Институт проблем гражданского общества», 
Общероссийский общественный фонд «Национальный благотворительный фонд», 
Общероссийская общественная организация «Лига здоровья нации» и др. (другие 
организации поддержки НКО с контактами приведены в соответствующем разделе); 

Указанные акты утверждают меры финансовой поддержки, в том числе субсидии 
на реализацию общественно значимых (социальных) программ. 

Можно выделить два типа программ: 
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- программы некоммерческих организаций, 
направленных на поддержку и содействие деятельности 
других социально ориентированных некоммерческих 
организаций (информационное, консультационное, 
методическое, в распространении лучшей практики 
реализации проектов, привлечении труда добровольцев). 
Поддержка осуществляется Министерством 
экономического развития Российской Федерации 
(http://nko.economy.gov.ru) в соответствии с указанным 
постановлением Правительства Российской Федерации 
от 23 августа 2011 г. 

Наряду с этим, существуют следующие формы поддержки на федеральном уровне: 
1) Консультационное сопровождение, в т.ч. консультации, оказываемые 

вышеуказанными операторами грантов, в том числе при социальном проектировании, а 
также систематические семинары и конференции по вопросам социального 
проектирования, проводимые при участии указанных операторов и Общественной палаты 
РФ. 

2) Информационное обеспечение (сайты операторов грантов, Общественной 
палаты РФ и других организаций). 

Наряду с этим, министерством экономического развития РФ  проводятся 
федеральные конкурсы (http://nko.economy.gov.ru): 

1) Конкурс некоммерческих организаций – получателей субсидий на реализацию 
творческого проекта. 

2) Конкурс некоммерческих организаций - получателей субсидий на реализацию 
инновационных проектов в области современного искусства. 

3) Конкурс некоммерческих организаций - получателей субсидий на реализацию 
творческого проекта по направлению «Народное творчество». 

4) Конкурс некоммерческих организаций — получателей субсидий на реализацию 
творческого проекта по направлению «музыкальное искусство». 

В свою очередь, к числу региональных законодательных и нормативных актов, 
регулирующих поддержку НКО, можно отнести: 

1) Областные законы: 
- №492-ЗС от 11.11.2010 «О государственной поддержке социально 

ориентированных некоммерческих организаций в Ростовской области»; 
- № 167-ЗС от 22.10.2004 «О государственной поддержке молодежи, молодежных и 

детских общественных объединений в Ростовской области»; 

- № 584-ЗС от 28.04.2011 «О поддержке 
деятельности студенческих отрядов в Ростовской 
области»; 

- № 895-ЗС от 27.06.2012 «О поддержке 
добровольческой деятельности в Ростовской 
области». 
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2) Государственные программы Ростовской области: 
- «Молодежь Ростовской области»; 
- «Региональная политика». 
3) Постановление Правительства Ростовской области от 11 марта 2012 года № 153 

«О государственной поддержке социально-ориентированных некоммерческих 
организаций в Ростовской области» в редакции постановления № 710 от 22.11.2013 
(определяет порядок предоставления финансовой поддержки НКО). 

За последние годы правовая база дополнилась областными законами, в том числе о 
порядке проведения поисковой работы на территории области. 

В соответствии с указанными законодательными и нормативными актами на 
региональном уровне распространены следующие формы поддержки: 

1) Финансовая поддержка, в том числе субсидии на: 
- возмещение части затрат по аренде нежилых помещений; 
- реализацию общественно значимых (социальных) программ; 
- возмещение части затрат на подготовку и повышение квалификации работников и 

добровольцев социально ориентированных некоммерческих организаций. 
2) Информационная поддержка, в том числе создание и регулярное обновление 

информационных ресурсов, на которых размещена информация о проводимых конкурсах 
на право получения государственной поддержки. 

К их числу относится сайт «Гражданский форум 
Ростовской области» (http://civil-society.donland.ru), портал 
Общественной палаты Ростовской области (http://www.op-
ro.ru), официальный сайт Правительства Ростовской 
области (http://www.donland.ru, раздел  «Главная  –  
Социальная сфера  –  Общественно-политическая ситуация  
–  Государственная поддержка НКО»). 

3) Консультационная поддержка, в том числе сопровождение социальных проектов 
органами власти (управления социально-политических коммуникаций Ростовской 
области) и общественными организациями, являющимися ресурсными центрами для 
других НКО (например, РРКОО «Здоровая планета»). 

Другие объекты инфраструктуры поддержки НКО приведены в соответствующем 
разделе. 

4) Поддержка в сфере подготовки, переподготовки и повышения квалификации 
работников и добровольцев СО НКО. 

5) Отдельно следует отметить молодежные и детские общественные объединения 
(осуществляет поддержку комитет по молодежной политике Ростовской области). 

Ежегодно формируется областной реестр детских и молодежных объединений, 
пользующихся господдержкой, которым выделяется в среднем 5 млн. рублей в год на 
возмещение части затрат, связанных с осуществлением и развитием деятельности 
общественного объединения: 

- аренда помещения, занимаемого общественным объединением; 
- оплата коммунальных услуг; 
- оплата услуг связи, в том числе Интернет-связи; 
- изготовление и приобретение атрибутики и сувенирной продукции с символикой 

общественного объединения или проекта; 
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- оплата доменного имени, хостинга, формирования внутреннего содержания, 
разработки дизайна Интернет-сайта; 

- приобретение организационной техники и оборудования; 
- оплата расходов, связанных с организацией и проведением мероприятий по 

работе с детьми и молодежью, в т.ч. услуги по предоставлению оборудования, 
изготовлению или аренде декораций, аренде помещения. 

Финансовую, а также непосредственную и/или удаленную (посредством интернет-
ресурсов) консалтинговую поддержку, в том числе консультации и информацию о мерах 
поддержки можно получить в следующих организациях, составляющих инфраструктуру 
поддержки и развития НКО: 
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На территории Ростовской области действуют органы молодежного 
самоуправления: Молодежный парламент при Законодательном Собрании области, 
Молодежное правительство Ростовской области, 45 молодежных парламентов при органах 
власти в муниципальных образованиях, 1000 органов молодежного самоуправления в 
учебных заведениях области. 

Особое место в инфраструктуре поддержки НКО занимает система общественных 
палат - Общественная палата Российской Федерации и региональная общественная палата. 

В их компетенции входит: 
- взаимодействие с органами власти и надзорными органами по вопросам 

образования, экологии, здравоохранения, развития спорта и другим социальным вопросам, 
слушания по проблемам ЖКХ; 

- участие в контроле за соблюдением прав граждан на образование, в формировании 
госполитики в области образования; 

- борьба с коррупцией; 
- межнациональные отношения, развитие толерантности; 
- защита детей; 
- мониторинг студенческих общежитий; 
- сохранение культурного наследия, в том числе, памятников истории и 

архитектуры, историко-культурных ландшафтов и природных заповедников; 
- общественная дипломатия и развитие отношений с институтами гражданского 

общества на международном уровне; 
- общественный контроль за соблюдением свободы слова в средствах массовой 

информации; 
- экспертиза законопроектов, внесенных в Государственную Думу; 
- мониторинг цен на социально значимые продукты питания; 
- формирование благоприятной среды для развития благотворительности; 
- поддержка пожилых людей (акция «Время отдавать долги...»).  
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Как известно, одно из основных опасений частных компаний и населения при 
рассмотрении вопроса о том, стоит ли им вкладывать свои средства в реализацию того или 
иного социального проекта – добросовестность некоммерческой организации или, другими 
словами, страх отдать средства мошенникам. 

Мошенников можно отличить от реально работающей благотворительной организации, 
если внимательно изучить сайт, позвонить в организацию, поискать данные о ней в интернете. 
Организация реальна, если указаны контактные лица, сайт содержит свежие новости, на 
телефонный звонок кто-то готов ответить, а веб-кошелек не является единственным способом 
совершения вклада. 

 
Ниже приведен перечень относительно прозрачных и объективных критериев 

добросовестности некоммерческой организации, которые мы рекомендуем учитывать НКО при 
организации своей деятельности: 

- представленность организации в интернете и социальных сетях: организацию легко 
найти; указаны ее адрес, телефон, контактное лицо, указаны другие координаты для обратной 
связи, в том числе городской телефон и фактический адрес. Сайт должен быть живым - 
желательно, чтобы на сайте отражалась деятельность организации: новости, фотографии, 
видеоролики, репортажи, обновляемые полезные советы; 

- доступность работников организации и руководящих органов для общения; 
- имеются ссылки на организацию или ее деятельность на других источниках в интернете 

или СМИ, а также высказывания известных людей об организации; 
- имеется информация (на сайте, в печати, при личном общении) - основные реальные 

достижения по решению поставленной проблемы; 
- организация не только просит денег, но и существует возможность стать волонтером, 

участвовать в мероприятиях, в попечительском совете и т.д.; 
- наличие возможности получать отчет от НКО или узнать о результате финансирования, 

возможность контроля расходования собранных средств; 
- у организации-инициатора есть возможность привлечь много нематериальных вкладов 

(услуги по размножению материалов, работа волонтеров, транспорт, выступления на 
праздниках и т.д.). 

 
Существенным при работе с частными пожертвованиями и благотворительностью  также 

является подход к сотрудничеству, в том числе готовность работать системно и согласованно. В 
этой связи, действенным инструментом является совместная с частной стороной проработка 
деятельности в рамках социального проекта или программы: 

- необходимо уже на начальной стадии прорабатывать совместно план деятельности, 
концепцию, целевые ориентиры; 

- проработка информационного сопровождения деятельности; 
- согласованное формирование бюджета.  
Соблюдая эти основополагающие требования, привлечение ресурсов для реализации 

своих проектов и программ станет существенно более эффективным. 
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Подготовка социального проекта состоит из следующих этапов: 

У каждого проекта есть две категории благополучателей: целевая аудитория (на 
кого направлен проект) и сопутствующая (на кого попутно распространяется 
положительный эффект). 

При формулировании проблемы важно знать мнение целевой аудитории о ней. 
В том числе, если проект направлен на детей, инвалидов или другие категории 

граждан, требующие согласования для работы с ними, такие согласования необходимо 
получить заблаговременно в письменной форме за подписью руководства 
соответствующей организации (например, школа, детский сад и т.д.) 

Пример социальной проблемы: употребление алкогольной продукции
несовершеннолетними на территории города Ростова-на-Дону. 

Основой решения о создании и реализации проекта является конкретная проблема 
в обществе, которая на настоящий момент не охватывается, либо охватывается не 
полностью. Такие категории, как наличие проблемы, ее острота, готовность остальных 
членов общества ее разрешать  - составляют первоначальную оценку эффективности 
будущего проекта. 

Исходя из наличия и остроты проблемы, на следующем этапе разработки проекта 
формируются цель проекта, которая, по сути, составляет вопрос «ЧТО хотим получить в 
итоге?». Для  наиболее успешной формулировки цели проекта предлагаем использовать 
критерии системы SMART:  

Specific

 
(Конкретный)

 

Точность и конкретность, при оценке того, чего необходи мо 
достигнуть в рамках проекта.

 
Measurable 
(Измеримый)

 

Определение измеримых показателей проекта, выраженных в 
цифрах.

 

Assignable

 

(Достижимый)

 

Оценка достижимости цели проекта.

 
Realistic

 

(Актуальный)

 

Определение истинности цели. Действительно ли выполне ние 
сопутствующих цели задач позволит достичь желаемого 
результата проекта.

 

Time-releated

 

(Ограниченный 
во времени)

 

Определение временного промежутка, по истечению которого, 
поставленная цель проекта однозначно будет достигнута.

 

Цель должна подразумевать качественные изменения в объекте (благополучатели), 
которые могут иметь, чаще всего, два варианта: 

1) Изменение качества самого объекта (социальной группы благополучателей).  
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Например, вовлечено в регулярные занятия спортом 
1000 человек (было качество – не занимающиеся 
спортом, стало – спортивный образ жизни). 

2) Изменение качества взаимодействия объекта 
(социальной группы благополучателей) с внешней 
средой. 

Например, адаптировано (вовлечено) к трудовой деятельности 100 и более человек из 
числа ранее употреблявших наркотические средства (было качество – потребительское 
и девиантное взаимодействие с социумом, стало – трудовой образ жизни, направленный 
на созидание благ). 

Задачи проекта, исходя из цели проекта, призваны решить вопрос «ЧТО и КАК это 
делаем?», т.е. конкретные направления деятельности НКО для реализации цели проекта. 

Пример цели проекта: Потребление алкогольной продукции несовершеннолетними, на 
протяжении 2 полугодия 2014 года на территории города Ростова-на-Дону, снизилось на 
25 процентов, по данным медицинских учреждений города Ростова-на-Дону.  
Пример задач проекта:  

1) Организация общественного контроля за 300 и более торговыми точками 
Советского района города Ростова-на-Дону, на предмет продажи алкогольной продукции 
и табачных изделий несовершеннолетним. 

2) Выявление торговых точек, реализовывавших алкогольную продукцию и 
табачные изделия несовершеннолетним. 

3) Применение к нарушителям мер административной ответственности. 

Предпочтительно разнести задачи по этапам. У каждого этапа должен быть 
конкретный измеримый результат. Сумма результатов отдельных этапов должна 
составлять конечную цель. 

Исходя из сформулированных задач проекта, необходимо выстроить методику 
действий и план-график мероприятий направленных на реализацию цели проекта. 
Мероприятие либо действие отличаются от задачи проекта своей конкретностью во 
времени, месте и круге лиц, которые будут осуществлять мероприятие либо действие. 

Пример мероприятия в рамках проекта: Посещение 
09.10.2014 с 09-00 по 09-30 магазина «Продукты» по 
адресу г. Ростов-на-Дону, проспект Стачки, дом 241, 
с целью проведения уведомительной лекции для 
продавцов и дирекции магазина об ответственности 
за продажу алкогольной продукции и табачных 
изделий несовершеннолетним.  
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Для комплексного видения проекта необходима его концепция. Как правило, 
требуется двух видов: 

1) Рабочая: является ориентиром, подсказкой, руководством к действию для 
участников проекта. Обязательно (!) должна быть написана в печатной (или письменной) 
форме и распространена среди всех участников проекта. 

2) Для официальной переписки и распространения: краткое изложение проекта (на 
1 стр.). Необходима для приложения к письму в адрес органов власти, предоставляющих 
согласования, партнеров и других официальных лиц. 

Любая концепция содержит, как минимум: 
1) Цели проекта: какого социального эффекта (измеримого, конкретного, важного 

для данного региона или целевой аудитории в настоящее время) достигнем в результате 
его осуществления. 

2) Задачи: конкретные шаги (значимые крупные действия), которые предпримем 
для достижения целей. 

3) Этапы реализации и конкретный измеримый результат каждого из них. 
4) Краткую информацию об инициаторах проекта. 
5) Ответ на вопрос «Почему именно мы?». 
6) Перечисление партнеров проекта. 
7) Целевые индикаторы: конкретные показатели (статистические), достижение 

которых позволит судить об эффективности проекта. 
Концепция не должна содержать общих и беспредметных формулировок, 

ориентированных на жалость и сострадание.  

Исходя из цели проекта, на данном этапе выставляются ожидаемые результаты 
проекта. В совокупности отдельных результатов мероприятий – выделяется общий 
качественный результат проекта. Та же цель только выраженная  в цифрах. 

Пример ожидаемого результата:

 

Результаты проекта «Трезвый Город», реализуемого 
на территории г. Ростова-на-Дону

 

в период с 01.08.2014 по 31.01.2015 года.

 

Алкогольное отравление

 

у 
несовершеннолетних

 

Снижение показателей 
зарегистрированных случаев обращения 
несовершеннолетних

 

в медицинские 
учреждения на 42% по сравнению с 
периодом 01.01.2014 по 31.07.2014 года.

 

Продажа алкогольной продукции и 
табачных изделий несовершеннолетним

 

Уменьшение зарегистрированных случаев 
продажи алкогольной продукции и 
табачных изделий несовершеннолетним 
на 87%

 

по сравнению с периодом 
01.01.2014 по 31.07.2014 года.

 

Беременность у несовершеннолетних
 

Снижение зарегистрированных случаев 
беременности у несовершеннолетних на 
11% в рассматриваемый период , 
снижения количества абортов в 
указанный период с количества 11 
абортов на 1 000 населения до 9 абортов 
на       1 000 населения.
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Дальнейший этап проекта – определение круга всех благополучателей. Необходимо 
для дальнейшей оценки эффективности проекта и PR-управления проектом. 

Примерный круг благополучателей проекта «Трезвый Город»: несовершеннолетние и их 
родители, волонтеры проекта «Трезвый Город», жители города Ростова-на-Дону. 

1) Важно, чтобы проект имел свой бренд - понятный и 
простой логотип с кратким текстом. Логотип содержит до 3 — 4 
цветов и прост в восприятии, запоминающийся. Необходимо 
избегать возможности двойного трактования символов и слов в 
бренде. 

Логотип содержится на всех материалах о проекте: буклеты, 
флаеры, концепция и т.д. 

2) Продвижение проекта целесообразно по следующим 
каналам: 

- проведений публичных акций (исключение — протесты и 
митинги категорически не рекомендуются); 

- опросы населения и анкетирование; 
- публикации на сайтах проекта и поддерживающих организаций (необходимо 

постоянное обновление сайтов, особенно, новостных материалов); 
- публикации в печатных изданиях. 

По предварительным итогам разработки проекта необходимо оценить его 
эффективность и риски, с которыми можно столкнуться при его реализации.  

Помимо использования системы критериев, определяющих результаты проекта 
(изложено выше), оценка предварительной эффективности может происходить с 
использованием мониторинга: либо  мониторинга аналогичного проекта, реализуемого на 
территории другого субъекта РФ, либо мониторингом результатов отдельных 
составляющих проекта, при отсутствии аналогов.  

В ходе мониторинга результатов, необходимо выделить риски проекта, которые 
возможно получить при его реализации. 

Форма оценки предварительной эффективности проекта:  

№ п/п
Название 
аналогичного проекта

 

Суть проекта

 

Количественные 
и качественные 
показатели

 

Риски проекта

 
«Трезвость во всем»                   
г. Сургут

 
   «Лучшее детям!»     

                 

г. Н.Новгород
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После оценки эффективности проекта возможно корректирование/выставление 
временных рамок -  в зависимости от проведенного мониторинга – увеличение либо 
уменьшение сроков реализации проекта. Для отдельных социальных проблем, которые не 
могут быть решены за короткий период времени, либо возможны к возникновению спустя 
продолжительное время, необходимо составление плана временного развития, то есть на 
какое время рассчитан данный проект и через какое время основные мероприятия, при 
необходимости повторятся. 

Пример: анализ эффективности проекта показал, что срок реализации аналогичных 
проектов  составляет не меньше 3 лет, учитывая, что проект «Трезвый Город» 
рассчитан на 1 год, то следует увеличить срок его реализации до 3 лет и соотнести с 
увеличившимся сроком план управления проектом. 

Проект может быть масштабным настолько, чтобы его было реалистично 
осуществить в поставленные сроки. 

Во многих случаях целесообразен следующий подход: разбиение проекта на малые 
проекты, являющиеся составной частью большого проекта. Это позволяет осуществить на 
практике пилотный проект и оценить свои ресурсы, по итогам оценки скорректировать 
работу без ущерба для конечного результата. 

Такой первый проект возможно обобщить и представлять в качестве успешной 
реальной практики (как доказательство состоятельности) для работы с партнерами по 
следующим составляющим большого проекта. 

Пример:  
 

Сроки
 

Территория
 

Место
 

Ответственный

 
Январь 2015

 
г. Батайск

 
МОУ СОШ № 51 Иванов И.И.

 
Апрель 2015

 

г. Азов

 

Станция юных 
натуралистов

 

Сидоров С.В.
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Пример формы плана управления проектом:  
 

№

 

Наименование 
мероприятия

 

Даты 
проведения

 

Количественные 
и качественные 
показатели

 

Ответственный 
за мероприятие

    
    

 
1) Первый этап в привлечении ресурсов — смета. 
Смета проекта с прогнозируемыми источниками и способами привлечения 

финансирования, для реализации проекта, необходима для оценки и распределения 
имеющихся ресурсов НКО и планирования привлечения дополнительных средств. 

Форма

 
сметы проекта:

  
 

№
Статья расходов Общий бюджет  

(рублей) 
Имеющиеся  
средства  

Требуемое 
дополнительное 
финансирование

    
    

Смету необходимо детализировать ровно настолько, 
чтобы потенциальные партнеры или финансирующие 
организации видели, на что именно пойдут их средства или 
конкретный материальный вклад. Т.е., например, описание 
медийной аппаратуры должно состоять из вида ее 
составляющих (например, проектор, колонки), количества, 
но без указания конкретной марки (это, как правило, 
вызывает ряд затруднений при организации снабжения, 
особенно если существует временной разрыв). 

2) Наиболее важный ресурс социального проекта — партнеры. 
В дополнение к рассмотренному ранее: наиболее просто и целесообразно 

привлекать не денежные средства на транспорт, аппаратуру и т.д., а партнеров, способных 
предоставить непосредственно транспорт и аппаратуру. Такой порядок также упрощает и 
отчетность за целевое расходование партнерской поддержки. 

Аналогичный подход целесообразно применять, если к проекту привлекаются, 
например, творческие коллективы или спортивное сообщество (они поддерживают проект 
выступлениями взамен на рекламу и продвижение). 

 
3) Если предоставлены финансовые средства, их целесообразно направить на 

оплату товаров и услуг, предоставление которых в натуральном виде по тем или иным 
причинам затруднено. 

   

 



22

 

 
 

 

4) Простые и надежные способы заработать самостоятельно: 
- проведение мастер-классов: участники проекта, их друзья или коллеги обучают 

население тем или иным навыкам в различных сферах под эгидой проекта. Плата, как 
правило, меньше обычного, с пояснением, что в благотворительных целях; 

- реализация изделий (сувениры, цветы, 
картины, открытки и т.д.), изготовленных 
участниками проекта или их друзьями, 
коллегами (возможно совмещать с мастер-
классами); 

- реализация изделий (сувениры, цветы, картины, открытки и т.д.), изготовленных 
теми, на кого направлен проект (например, инвалиды или дети из детских домов). 
Направление данных средств для указанных категорий граждан одновременно 
стимулирует и их адаптацию, т.к. способствует сопричастности к трудовой деятельности; 

- оказание услуг населению под эгидой проекта. Например, консультирование в 
различных сферах, парикмахерские и другие в сфере красоты, аквагрим, татуаж и др. 
Также с пояснением, что в благотворительных целях; 

- проведений публичных акций и флеш-мобов: наиболее целесообразно на тех 
площадках, к которым требуется привлечение человеческого потока (например, торговые 
центры или кинотеатры с согласия их владельцев). 

Осуществление большинства из указанных способов требует соответствующих 
согласований (например, с руководством учреждений, собственниками площадок и т.д.). 

Одним из завершающих этапов разработки проекта является – распределение зоны 
ответственности между руководителем проекта и кураторами отдельных мероприятий, 
определение количества добровольцев, привлечение которых обеспечит наибольшую 
эффективность проекта. 

Составление плана-графика использования инструментов PR инструментов для 
анонсирования проекта/мероприятий. 

Пример формы

 

плана-графика:

 

№ Наименование мероприятия

 

Дата и 
место 

проведения

 

Инструмент PR

 

Ответственный 
за подготовку

Антиалкогольный рейд, 
совместно с представителями 
полиции, по г. Ростову-на-Дону с 
целью проверки документов у 
граждан употребляющих 
алкоголь, с целью выявления 
несовершеннолетних, 
употребляющих алкоголь.

 

04.08.2014

 

ул. Баумана,

 

ул. Текучева.
 
Пост-релиз в 
СМИ «Новый 
мир» об итогах 
проведения 
антиалкогольног
о рейда

 

Иванов И.И.
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Наиболее распространены следующие виды отчетов: 
- содержательный; 
- финансовый; 
- статистический. 
Зачем нужен отчет?.. 
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Основным и главным завершающим этапом разработки проекта является 
составление схемы предоставления отчетности по итогам проведения либо всего проекта в 
целом, либо его отдельной стадии. То есть, НКО заранее прогнозирует календарный план-
график отчетов в зависимости от конкретных обязательств НКО перед партнерами, 
спонсорами, органами государственной власти. 

Пример формы календарного план-графика отчетности:

 

№ Название отчета

 

Дата 
предоставления

 

Форма 
предоставления

 

Сторона 
отчета

 

1
Отчет об использовании 
спонсорских средств по 
Договору №121У4

 11.02.20015

 В печатном 
виде на 

юридический 
адрес Спонсора

 
ООО 

«Лидер121»

 

2    

Во-первых, у большинства партнеров это обязательное требование. 
Во-вторых, это подтверждение твоей состоятельности, в том числе для будущих 

партнеров и проектов во всех сферах, твоя мини презентация. 
В-третьих, это портфолио для твоего продвижения, обобщенная информация о 

конкретном результате проведенной работы. 

В случае, если нужны те или иные согласования по проекту (например, допуск к 
работе с детьми в школах, дошкольных учреждениях, детских домах, или их 
транспортировка к местам проведения мероприятий, а также высадка деревьев, 
реконструкция городской территории, очистка, мероприятия, направленные на 
пропагандистскую деятельность и мн.др.), необходимо иметь договоренности с 
соответствующими органами власти на муниципальном или региональном уровне. 

Договоренность является таковой и имеет силу только в том случае, если она 
подтверждена письменно органом власти. 

Возможные форматы письменного подтверждения: 
- письмо за подписью руководства ведомства (в адрес официальной организации 

проекта) о поддержке и согласовании; 
- соглашение (о сотрудничестве, о намерениях); 
- подписанное всеми сторонами Положение о мероприятии, в котором 

регламентированы обязанности сторон (например, Положение о фестивале и т.п). 
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Порядок работы с органами власти: 
- обеспечить написание и отправку официального 

письма за подписью руководителя некоммерческой 
организации в адрес руководителя соответствующего 
ведомства; 

- осуществлять контроль рассмотрения письма; 
- добиться личной встречи с исполнителем для 

обсуждения возможных механизмов партнерства. 

Важно - инициаторы проекта, имеющего высокую социальную значимость, 
выступат не противником, а союзником государства (или муниципалитета) в решении 
общих задач. 

Последовательность работы с партнерами: 
1. Подготовить и оформить пакет (набор) мероприятий, который сможешь 

предложить партнеру. Можно обеспечить, например, такие мероприятия для своих 
партнеров: 

- распространение флаеров (буклетов, сертификатов) с рекламой (в идеале — с 
льготой на услуги или товары партнера, тем самым способствуя привлечению 
потенциальных потребителей товаров или услуг партнера) на мероприятиях, проводимых 
при реализации твоего проекта. В том числе, целесообразна установка информационной 
стационарной стойки с буклетами (в этом случае необходимо предварительно согласовать 
установку стойки с руководством учреждения, на территории которого проходит 
мероприятие). 

- размещение информации о партнере на 
официальных сайтах: 

проекта (возможно создавать сайт проекта); 
тех организаций, которые поддерживают проект 

(возможно, и их партнеров, по согласованию). 
- проведение рекламных акций на площадках 

проведения мероприятий проекта (в этом случае также 
необходимо предварительно согласовать проведение 
акции с руководством учреждения); 

- проведение акций с рекламой и продвижением 
партнера на оживленных площадках; 

- вручение приза имени партнера; 
- размещение баннера партнера на площадках 

проведения мероприятий в рамках проекта. 

Также целесообразно трехстороннее сотрудничество с печатными средствами 
массовой информации, например: 

- статья с указанием партнеров; 
- информационного сопровождения деятельности друг друга. 
СМИ заинтересованы в интересной и отличающейся от обыденности информации. 

36



37

2. Направить в адрес потенциальных партнеров письма за подписью руководителя 
некоммерческой организации с приложением, содержащим вышеуказанный партнерский 
пакет. 

Наиболее целесообразно отправку письма осуществить после создания устной 
договоренности (как минимум, о таком предложении) с представителями компании-
партнера. 

 
3. Осуществлять контроль рассмотрения письма, добиться личной встречи с 

исполнителем для обсуждения возможных механизмов партнерства. 

Требования к партнерам: 
- не рекомендуется при реализации социальных 

проектов привлекать в качестве партнеров производителей 
табака, спиртных напитков, неэкологичной продукции; 

- важно учитывать имидж партнера на региональном 
рынке (применимо как для общественных, так и 
коммерческих организаций); 

- сотрудничество с политическими объединениями и партиями допустимо в узких 
сферах, где это необходимо. При реализации большинства инициатив не рекомендуется, 
т.к. несет в себе риск перевода проекта в инструмент политического влияния. С 
осторожностью следует подходить к сотрудничеству с радикально настроенными 
политическими организациями. 

Не рекомендуется реализация проектов как 
оппозиции. Органы власти и НКО при реализации проектов 
– союзники. 

В качестве поддержки к реализации проекта можно 
привлекать дополнительно некоммерческие организации. 
Делать это необходимо только по согласованию с основной 
организацией. 

Можно обращаться за консультационной поддержкой к профильным 
организациям, среди которых, например, объединения предпринимателей, общественные 
советы при региональных министерствах и ведомствах, органах прокуратуры или другие 
объединения. 

1) Эксклюзив: наиболее успешны проекты, даже если они в распространенной 
сфере, обладающие своей особенностью, например, новым методом, нестандартным 
подходом и т.п. 

2) Наиболее доступна государственная и внебюджетная поддержка для тех 
проектов, которые оставляют наследие, в том числе: 

- Проект будет продолжен вами или партнерами. Идеальная модель — после 
реализации проекта благополучатели (потребители социальных услуг) вовлечены в него, 
т.е. продолжают проект самостоятельно. Увеличилось число добровольцев и волонтеров. 

- Методики и способы, реализованные вами, применят другие. 
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Благодарность усиливает положительный эффект от проекта и 
позволяет еще надолго сохранять положительный имидж, обширные 
коммуникации, что способно дать каждому участнику 
дополнительный «балл» в развитии. В свою очередь, отсутствие 
благодарности, может перечеркнуть многие положительные эффекты 
проекта, в том числе возможности участников в данной сфере и 
налаженные связи, также весьма ощутимо может пострадать имидж. 

Наиболее распространенные и эффективные формы 
благодарности: 

- грамоты и благодарственные письма; 
- призы и подарки; 
- продолжение сотрудничества вне проекта (в т.ч. 

продвижение партнера); 
- льготы и преференции; 
- публичное признание. 

Правильно реализованный общественный (социальный) проект предоставляет 
существенные преимущества всем участникам проекта. Для эффективной работы по 
проекту руководителю необходимо обеспечить, чтобы их видели все его участники, 
волонтеры и партнеры. Среди ключевых: 

1) Высокий социальный статус, положительный имидж. 
2) Команда, проверяемая работой, способная обеспечить эффект в других сферах 

жизнедеятельности ее участников. 
3) Развитые коммуникации с представителями власти и общественности. 
4) Возможность перевода определенной деятельности в социальное 

предпринимательство. 
5) Опыт руководящей и организационной деятельности. 
6) Портфолио для личного продвижения. 
7) Организационный ресурс команды. 
8) Участие в государственных программах и государственных грантах. 
9) Льготное или безвозмездное участие в образовательных программах, в т.ч. 

государственных. 
10) Участие в тренингах личностного роста. 
11) Возможность дополнительного заработка. 
Обязательный этап — благодарность партнерам и участникам. 
Благодарность обязательна: 
1) Руководителям органов власти, поддержавших проект или оказавших содействие 

в его осуществлении. 
2) Партнерам, оказавшим организационную, финансовую, консультационную и 

другие формы поддержки. 
3) Руководителю организации - принимающей стороны (например, директору 

школы, на территории которой проведено мероприятие). 
4) Творческим и спортивным коллективам и другим участникам, принявшим 

участие в программе мероприятия. 
5) Добровольцам и волонтерам. 
6) Победителям и активным участникам мероприятий. 

38



2014 ã î ä


